Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdéwienia — postepowanie nr ZP 1/2013

Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A. OPROGRAMOWANIE

I. Wymagania ogdlne systemu
1) system webowy — dostep z wielu komputerdw przez przegladarke internetowg,

2) system musi dziata¢ w Srodowisku operacyjnym open source — Linux.

3) system musi wykorzystywac silniki baz danych open source np. MySQL,

4) system musi posiada¢ wydzielone dwa obszary:

a.

obszar wewnetrzny, zawierajacy funkcjonalnos¢ digitalizacji, archiwizacji i wewnetrznego
udostepniania zarchiwizowanych danych,

obszar zewnetrzny, zawierajgcy funkcjonalnos¢ publicznego udostepniania zarchiwizowanych
danych online w sieci Internet.

Il. Dokumenty
1) system musi umozliwiac przypisywanie dokumentom co najmniej nastepujgcych metadanych:

a.

identyfikator - jednoznaczny w danym zbiorze dokumentéw znacznik dokumentu, ktéry
umozliwia jego identyfikacje,

edytor - podmiot odpowiedzialny za tres¢ dokumentu, z podaniem jego roli w procesie
tworzenia, opisu lub akceptacji dokumentu,

tytut - nazwa nadana dokumentowi,

w przypadku drukéw zwartych zestaw metadanych musi zawiera¢ minimum:
Tytut/autor/adres  wydawniczy/gatunek opracowany wg. haset przedmiotowych
uwagi/sygnatura/prawa/jezyk/opis fizyczny/rekord bibliograficzny (odsytajacy do systemu
Aleph; sygnatury powiazane z numerem systemu rekordu),

w przypadku czasopism zestaw metadanych musi zawiera¢ minimum:
Tytut/czestotliwos$é/rok/numer badz date/adres wydawniczy/jezyk/opis
fizyczny/gatunek/sygnatura/prawa/uwagi/rekord bibliograficzny (odsytajacy do systemu
Aleph; sygnatury powiazane z numerem systemu rekordu),

operator urzadzenia skanujacego (skanerzysta) — informacja o osobie wykonujgcej skan
danego dokumentu,

kontroler - informacja o osobie kontrolujacej jakos¢ skandw,

redaktor - informacja o osobie kontrolujgcej poprawnos¢ wprowadzonych metadanych,

data - data zdarzenia zwigzanego z tworzeniem lub opisem dokumentu,

format - nazwa formatu danych zastosowanego przy tworzeniu dokumentu,

dostep - okreslenie komu, na jakich zasadach i w jakim zakresie mozna udostepni¢ dokument,
typ - okreslenie podstawowego typu dokumentu,

relacja - okreslenie bezposredniego powigzania z innym dokumentem i rodzaju tego
powigzania,

odbiorca - podmiot, do ktérego dokument jest adresowany,
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0. grupowanie - wskazanie przynaleznosci do zbioru dokumentéw, mozliwosé tworzenia
podgrup,
p. kwalifikacja - kategoria archiwalna dokumentu, (musi zapenié¢ zgodnos¢ ze standardem MARC
21),
g. jezyk - kod jezyka naturalnego zgodnie z norma I1SO-639-2 lub inne okreslenie jezyka, o ile nie
wystepuje w normie,
r. opis - streszczenie, spis tresci lub krétki opis tresci dokumentu,
s. uprawnienia - wskazanie podmiotu uprawnionego do dysponowania dokumentem,
2) system musi umozliwia¢ nadawanie dokumentowi typu (np. czasopismo, ksigzka, dokument
archiwalny, itp.),
3) system musi umozliwiaé przypisywanie zestawéw metadanych do typéw dokumentéw,
4) system musi przechowywaé dokumenty wraz z metadanymi lub ze wskazaniem na metadane
aktualne w chwili wytworzenia dokumentu,
5) system musi umozliwiaé odczyt tresci dokumentdow bez znieksztatcen,
6) system musi zapewnia¢ mozliwos¢ prezentacji dowolnie wybranych metadanych przypisanych do
dokumentu,
7) system musi dokumentowac¢ wszystkie akcje uzytkownikéw, w tym zmiany dokonane na
dokumentach i ich metadanych (audit trail),
8) system musi umozliwiaé¢ wglad w historie zmian dokonanych na dokumentach i ich metadanych,
9) system musi umozliwiaé definiowanie dowolnych relacji pomiedzy dokumentami,
10) system musi umozliwia¢ dodawanie dowolnych atrybutow do metadanych dokumentoéw,
11) system powinien umozliwi¢ przypisanie metadanych do dowolnie zdefiniowanej kategorii
dokumentow,
12) system musi umozliwiaé¢ podpisanie dokumentu w formacie PDF/A wraz z jego metadanymi przy
pomocy certyfikatu wskazanego przez uzytkownika.

Ill. Administracja systemem
1) system musi umozliwié okres$lenie uprawnien na dostep do dokumentu oraz jego metadanych,
2) system musi umozliwia¢ tworzenie kont uzytkownikéw,
3) system musi zarzgdza¢ dostepem do aplikacji, uwzgledniajgc przy tym przypisane do uzytkownikéw
grupy i uprawnienia,
4) system powinien zapewnia¢ mozliwos¢ ingerencji administratora w przebieg procesu digitalizacji
bez mozliwosci cofania wykonanych operacji,
5) system musi umozliwiaé reczne definiowanie wartosci metadanych przypisywanych nastepnie do
dokumentu lub grupy digitalizowanych dokumentéw,
6) system musi umozliwia¢ usuwanie kont innych uzytkownikow,
7) system musi umozliwiaé tworzenie, modyfikowanie i usuwanie przypisywanych do uzytkownikéw
grup z uprawnieniami,
8) system powinien wysyta¢ do uzytkownikéw powiadomienia zwigzane ze zdarzeniami
administracyjnymi, ktére ich dotyczg,
9) system powinien umozliwia¢ administratorom modyfikowanie tresci powiadomien wysytanych do
uzytkownikow,
10) system musi umozliwiaé uzytkownikowi zmiane hasta w przypadku jego utraty,
11) system musi umozliwi¢ wszystkim uzytkownikom modyfikowanie danych zwigzanych z ich kontami,
12) uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos¢ wskazania powiadomien, ktére chcg otrzymywac z systemu,
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IV. Digitalizacja

1)

2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)

17)

18)
19)

20)

21)

22)
23)

system musi umozliwia¢ zasilanie repozytorium za pomocg z gory zdefiniowanego procesu
workflow,

workflow musi sktadac sie z rozdzielonych krokéw — zadan,

workflow musi by¢ oparty o zdefiniowane w systemie role (np. skanerzysta, kontroler, edytor
cyfrowy, redaktor); jeden uzytkownik moze naleze¢ do jednej lub wielu rél w workflow,
zaimplementowany proces digitalizacji (workflow) musi by¢ mozliwy do modyfikacji i dostosowania
do potrzeb uzytkownika,

system musi umozliwia¢ zdefiniowanie meta danych wymaganych — ich wprowadzenie jest
warunkiem koniecznym do zmiany etapu procesu,

system musi umozliwié¢ podglagd dokumentu w czasie wprowadzania metadanych,

w systemie musi by¢ wyrdzniona rola administratora, ktéra umozliwia podjecie dowolnego zadania,
system musi umozliwia¢ pojedyncze i hurtowe wprowadzanie digitalizowanych materiatéw
papierowych bez ograniczen na wielkos¢ plikow,

system musi umozliwia¢ wprowadzanie pojedyncze i hurtowe dokumentow powstatych w formie
elektronicznej w ich oryginalnych formatach (np. dokumenty tekstowe, graficzne, nagrania audio i
video) bez ograniczen na wielkos$¢ plikow,

system musi umozliwia¢ import metadanych i przypisanie ich do dokumentéw,

system musi umozliwia¢ reczne definiowanie wartosci metadanych przypisywanych nastepnie do
dokumentu lub grupy digitalizowanych dokumentoéw,

system powinien umozliwi¢ opcjonalne wyodrebnienie tresci cyfrowej w oparciu o zewnetrzny
modut zintegrowany z systemem,

system musi umozliwia¢ wprowadzenie z zewnatrz wynikéw wyodrebniania tresci cyfrowej (OCR),
proces digitalizacji musi uwzglednia¢ etap oceny jakosci skanowania dokumentdw,

system moze umozliwi¢ uzytkownikowi dokonanie logicznego podziatu digitalizowanego
dokumentu na czesci (rozdziaty, artykuty, renumeracja),

system powinien wysyta¢ do uzytkownikdéw powiadomienia zwigzane z przebiegiem procesu
digitalizacyjnego,

system musi umozliwia¢ uzytkownikom inicjowane dziatan w ramach procesu digitalizacyjnego,
uwzgledniajgc przy tym stan procesu oraz przypisane do uzytkownikéw grupy i uprawnienia,

system musi umozliwiaé konwersje zeskanowanego dokumentu do formatu PDF/A,

system musi umozliwia¢ dodawanie do systemu w trakcie digitalizacji plikéw z lokalnego
komputera,

system musi umozliwia¢ dodawanie do systemu w trakcie digitalizacji plikdw ze skonfigurowanego
udziatu sieciowego,

system musi umozliwia¢ dodawanie wielu udziatéw sieciowych, ktédre mogga postuzyé jako zrédto
skanéw w trakcie digitalizacji,

system musi umozliwia¢ wykonywanie backupu w celu przywrdcenia stanu digitalizacji,

system w trakcie digitalizacji musi wytwarza¢ wtérniki dla danych archiwizowanych, w szczegdélnosci
miniatury skanéw oraz dane graficzne przeznaczone dla mechanizmu lupki (zoom).

V. Archiwizacja

1)

system musi zapewni¢ przechowywanie zdigitalizowanych danych w formatach otwartych w celu
tatwego przywrdcenia w przysztosci,
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2) system musi przechowywac¢ metadane w formacie XML,

3) dostep do zarchiwizowanych danych za pomocg systemu (np. dostepnych na macierzy, nie
migrowanych na tasmy) musi by¢ zabezpieczony przez mechanizm uprawnien,

4) system musi umozliwia¢ administracyjne (awaryjne) usuniecie zarchiwizowanych danych,

5) system musi umozliwiaé odtworzenie zarchiwizowanych danych w celu ponownej prezentacji
(disaster recovery),

6) system musi umozliwiaé¢ migracje zarchiwizowanych danych na tasmy magnetyczne,

7) system musi zapewnia¢ wersjonowanie dokumentéw, w szczegdlnosci ich meta danych.

VI. Udostepnienie wewnetrzne

1) system musi umozliwiaé proste wyszukiwanie dokumentéw po ustalonych wartosciach
metadanych,

2) system musi umozliwiaé¢ petnotekstowe wyszukiwanie dokumentow, dla dokumentéw z warstwg
tekstows,

3) system musi umozliwiaé zaawansowane wyszukiwanie obiektéw po wybranych meta danych,

4) system musi umozliwiaé prezentacje dokumentéow w popularnych formatach graficznych oraz PDF
przygotowanych do potrzeb prezentacji; w przypadku dokumentdéw przechowywanych w formatach
nieobstugiwanych przez modut udostepniajacy system powinien umozliwi¢ ich pobranie w celu
zapisania na dysk,

5) system musi prezentowaé dokumenty z zachowaniem logicznego podziatu zdefiniowanego na
etapie digitalizacji oraz prezentowac¢ podziat dokumentu zdefioniowany przez wprowadzone
metadane,

6) system musi generowac do celdw prezentacji miniatury digitalizowanych dokumentow,

7) system musi prezentowac zeskanowane dokumenty za pomocg mechanizmu lupki, pozwalajgcego
na przyblizanie oraz oddalanie skandw,

8) system musi umozliwiaé pobieranie oryginalnych, zarchiwizowanych plikéw przy pomocy
mechanizmu uprawnien,

9) system musi umozliwia¢ uzytkownikowi pomniejszanie i powiekszanie prezentowanych obrazéw
(funkcja lupy) w celu petniejszej i doktadniejszej ich demonstracji,

10) system musi zapewni¢ bezpieczny dostep do niepublicznych dokumentéw za pomoca
zaawansowanych uprawnien.

VII. Udostepnianie online (serwis internetowy, wersja mobilna)

1) system musi umozliwiac publiczny dostep do wybranych dokumentow,

2) gtéwny widok musi zapewniaé prezentacje elementu zbioru za pomocy miniaturki i kilku
metadanych oraz konfigurowalny wybdr elementéw na stronie glownej z ustawieniem fragmentu
miniaturki za pomocg prostego panelu administracyjnego,

3) widok kolekcji musi zapewnia¢ widok grafiki reprezentujacej kolekcje i jej opis oraz liste miniatur
wszystkich obiektow w kolekcji (z kilkoma metadanymi),

4) widok listy wszystkich kolekcji musi zapewniac liste wszystkich kolekcji wraz z grafikami
reprezentujgcymi kolekcje i opisami kolekgji,

5) publiczny interfejs graficzny musi umozliwia¢ proste wyszukiwanie obiektéw,

6) widok wyszukiwania musi prezentowac wyniki za pomocg elementdw z miniaturkami i tytutem,
zapewniaé filtrowanie po metadanych, posiada¢ opcje wyszukiwania zaawansowanego po
wybranych z géry metadanych, umozliwia¢ sortowanie po prezentowanych metadanych,
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7) publiczny interfejs graficzny musi umozliwiaé zaawansowane wyszukiwanie obiektéw po wszystkich
lub po wybranych metadanych,

8) publiczny interfejs graficzny musi umozliwiaé prezentacje metadanych oraz prezentacje skandw za
pomocg mechanizmu lupki,

9) widok obiektu powinien zapewniaé: widok miniatur, pobranie oryginatu, prezentacje metadanych
obiektu, podglad za pomoca lupki, panel z miniaturkami skanéw w obiekcie, ktéry moze zostac
ukryty,

10) interfejs musi zawierac strone z proponowanymi ciekawymi obiektami,
11) system musi umozliwiaé edytowanie zbioru ciekawych obiektéw,
12) interfejs musi umozliwiac fatwg i intuicyjng nawigacje pomiedzy obiektami i kolekcjami obiektéw.

B. WDROZENIE OPROGRAMOWANIA

W ramach prac wdrozeniowych oprogramowania wykonane zostang nastepujgce prace:
1) przygotowanie szczegétowego projektu $rodowiska zaakceptowanego przez Zydowski Instytut
Historyczny,
2)zakup i odbidr sprzetu tworzgcego infrastrukture sprzetowg systemu; opis szczegdtowy
komponentdéw znajduje sie w rozdziale , Sprzet komputerowy”,
3) potaczenie systemu z Federacjg Bibliotek Cyfrowych,
4) warsztaty z konsultantami Wykonawcy w liczbie 40 godzin w celu opracowania:
a. procesu digitalizacji w tym np. wiaczenie etapu ,magazyn”,
b. modelu metadanych,
5) kompletna instalacja wszystkich elementéw sprzetowych i przygotowanie do eksploatacji w tym:

a. instalacje wszystkich urzadzen tworzacych wezet podstawowy w jednej, dostarczonej przez
Wykonawce szafie serwerowej 19” w zaproponowanej przez Wykonawce serwerowni
kolokacyjnej, gdzie mozliwe bedzie utozenie okablowania pod podtogg technologiczng lub z
wykorzystaniem rynienek kablowych utozonych ponad szafami,

b. dostarczenie i podtgczenie catosci okablowania do infrastruktury sprzetowej, zawierajgcego
wszystkie kable transmisyjne, optyczne oraz miedziane wraz z odpowiednimi panelami
dystrybucyjnymi, jak rdéwniez elektryczne, konieczne do zestawienia efektywnych,
redundantnych potaczen dla catosci srodowiska,

c. instalacje macierzy zapasowej w drugiej, zapasowej lokalizacji zaproponowanej przez
Wykonawce,

d. skomunikowanie $rodowiska systemu ze $rodowiskiem sieciowym Zydowskiego Instytutu
Historycznego oraz z zaproponowang lokalizacjg zapasowa,

e. skomunikowanie zasobdw macierzowych obu lokalizacji umozliwiajgce przeprowadzenie
procesu replikacji danych pomiedzy macierzami,

f. testy i konfiguracje sprzetowych elementéw S$rodowiska, w tym konfiguracja platformy
wirtualizacyjnej, instalacja i konfiguracja systemdw operacyjnych (Linux Red Hat),

g. przeniesienie i - jesli zaistnieje taka koniecznos$¢ - powtdérne skonfigurowanie systemu w
serwerowni znajdujacej sie w budynku Zydowskiego Instytutu Historycznego,

6) kompletna instalacja oprogramowania na dostarczonej infrastrukturze sprzetowe;j,

7) import danych Zydowskiego Instytutu Historycznego z siedziby Instytutu do lokalizacji
podstawowej, o wolumenie danych nie przekraczajgcym 25 TB, w tym 50 000 obiektéw
zawierajgcych tgcznie do 300 000 skanéw oraz metadane w formacie xml,

Zydowski Instytut Historyczny im. Emanuela Ringelbluma, ul. Ttomackie 3/5, 00-090 Warszawa, e-mail: secretary@jhi.pl ~ Strona 5



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdéwienia — postepowanie nr ZP 1/2013

8)

9)
10)
11)
12)

13)

14)
15)

C.

migracja Srodowiska systemu w czesci produkcyjnej (lokalizacja podstawowa) do serwerowni
Zydowskiego Instytutu Historycznego, pod warunkiem osiggniecia stanu gotowosci serwerowni w
siedzibie Instytutu; zakoriczenie migracji oznacza petne dziatanie systemu w nowej lokalizacji z
obstugg wszystkich dotychczas petnionych funkgji,

utworzenie na bazie oryginalnych skandw wersji posrednich obrazéw udostepnianych wewnetrznie
i zewnetrznie,

utworzenie kont uzytkownikéw i administratorow,

zdefiniowanie procesu digitalizacji (workflow),

konfiguracja systemu w zakresie procesu digitalizacji (workflow) i dostosowanie systemu do potrzeb
Zamawiajgcego,

pierwsza konfiguracja portalu internetowego w wersji podstawowej, a nastepnie konfiguracja
wszystkich uzgodnionych funkcji portalu,

przygotowanie i przekazanie dokumentacji powykonawczej,

Wykonawca pokrywa koszty oprogramowania wraz z pracami dostosowania do docelowej
wymaganej funkcjonalnosci, instalacji testéw i konfiguracji oprogramowania oraz koszty
przeprowadzenia szkolerr i migracji danych z obecnych zasobéw Zydowskiego Instytutu
Historycznego do budowanego systemu.

SPRZET KOMPUTEROWY

I. Wymagania ogdlne

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Catosc¢ sprzetu bedzie dostarczona ze wszystkimi komponentami niezbednymi do instalacji w szafie
serwerowej rack 19”.

Dla jednoznacznej identyfikacji oferowanego sprzetu nalezy podaé co najmniej nazwe producenta,
a takze nazwe i model oferowanego sprzetu.

Dostarczany sprzet musi by¢ nowy, nieuzywany (za wyjgtkiem przeprowadzenia testéw
potrzebnych do sprawdzenia ich poprawnego dziatania). Na dzieA ztozenia oferty oferowane
urzadzenia nie mogg by¢ przeznaczone do wycofania ze sprzedazy przez producenta.

Urzadzenia muszg posiadac¢ deklaracje zgodnosci, przez co nalezy rozumie¢ wystawione przez
producenta lub jego upowaznionego przedstawiciela oswiadczenie stwierdzajace, ze wyrdb jest
zgodny z zasadniczymi wymaganiami, specyfikacjami technicznymi lub okreslong norma.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzenia zgodnosci parametréw dostarczonego sprzetu z
wymaganymi parametrami.

Odbidr sprzetu nastgpi w serwerowni zaoferowanej przez Wykonawce, z kontrolowanym
dostepem, spetniajgcej wymogi standardu ANSI/TIA942 lub rdéwnorzedne. Odbiér macierzy
serweréw baz danych nastgpi w serwerowni zapasowej zaoferowanej przez Wykonawce
spetniajgcej wymogi standardu ANSI/TIA942 lub réwnorzedne.

Do konca czerwca 2014 r. cato$¢ systemu zostanie przeniesiona z serwerowni zaproponowanej
przez Wykonawce do serwerowni znajdujacej sie w budynku Zydowskiego Instytutu Historycznego
przy ul. Ttomackie 3/5 w Warszawie i - jesli zaistnieje taka koniecznos¢ - powtdrnie skonfigurowana.
Pomiedzy serwerowniami zestawione bedzie tgcze o przepustowosci 1Gbps. Za posrednictwem
tego tgcza zostanie uruchomiona replikacja danych pomiedzy macierzami (produkcyjng i zapasowa).
Zaoferowana przez Wykonawce serwerownia musi posiadac tagcze o przepustowosci 1 Gbps do
Internetu do wykorzystania dla budowanego systemu. Dodatkowo musi zosta¢ zestawione
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potaczenie IPsec do Zydowskiego Instytutu Historycznego z uzyciem urzadzen o wydajnosci do 400

Mbps z wykorzystaniem tgcza do Internetu.

10) Wykonawca pokrywa koszty: sprzetu i szafy serwerowej, dostawy do zaoferowanych serwerowni,

instalacji, testow i konfiguracji sprzetu, integracji platformy sprzetowej z oprogramowaniem,

zestawienia faczy, uruchomienia systemu z wymagang funkcjonalnoscig, utrzymania catosci

srodowiska systemu przez okres trwania umowy.

11) Wykonawca zobowigzuje sie do wytworzenia dokumentacji powdrozeniowe] i przekazania jej

Zamawiajgcemu.

Il. Platforma pamieci masowej
1) Urzadzenie: macierz dyskowa produkcyjna —szt. 1

2) Wymagania techniczne:

a.
b.

@™ o o

- =

© 5 3

urzadzenie pojedyncze, oparte na jednej macierzy dyskowej,

zbudowane w oparciu o dyski twarde typu SATA w liczbie minimum 40 sztuk 2TB,

system wspierajgcy dyski: SAS 300GB , 450Gb , 600GB i 900GB, 1200GB, SATA 1TB, 2TB,
3TB, 4TB, SSD 100GB, 200GB, 800GB,

pojemnos¢ efektywna (uzytkowa) - minimum 43 TB,

mozliwo$¢ rozbudowy i obstugi co najmniej 144 dyskéw i co najmniej 300TB danych,
przestrzen dyskowa zabezpieczona przy wykorzystaniu technologii RAID-6,

z odpowiednig iloscig globalnych dyskéw zapasowych, zapewniajgcg bezawaryjne dziatanie
catosci zestawu w przypadku jednoczesnego uszkodzenia dwdch dyskéw,

posiadajgce dwa redundantne kontrolery dyskéw o minimum 6 GB cache kazdy,

posiadajgce funkcjonalnos¢ replikacji obiektéw do drugiej macierzy tego samego producenta;
jezeli funkcjonalnosé wymaga dodatkowej licencji, musi by¢ ona uwzgledniona w ofercie,
dostep plikowy dla protokotéw CIFS, NFS oraz blokowy FC, iSCSI (wszystkie protokoty
dostepne w momencie instalacji tj. nie jest wymagany zakup dodatkowych licencji),

interfejs sieciowy FC 8G,

obstuga kopii migawkowych, deduplikacji, kompresji danych,

wsparcie dla wielosciezkowosci dla systemow Windows 2003/2008, Linux,

posiadajgce funkcjonalnosé pozwalajgcg na wirtualizacje macierzy,

pozwalajgce na dynamiczng zmiane wielkosci wolumendw logicznych bez przerywania pracy
macierzy i bez przerywania dostepu do danych znajdujgcych sie na danym wolumenie,

porty: 4xSAS, 8x1GbE, 4x8G FC,

3 lata gwarancji w trybie ,Next Business Day”.

Ill. Macierz serweréw baz danych
1) Urzadzenie: macierz dyskowa zapasowa — szt. 1

2) Wymagania techniczne:

a.

b
c.
d.
e

urzadzenie zbudowane w oparciu o dyski twarde typu SATA w liczbie minimum 17 sztuk 2TB,
pojemnos¢ efektywna (uzytkowa) - minimum 20 TB,

mozliwos¢ rozbudowy i obstugi co najmniej 100 dyskéw i co najmniej 300TB danych,
przestrzen dyskowa zabezpieczona przy wykorzystaniu technologii RAID-6,

z odpowiednig iloscig globalnych dyskéw zapasowych, zapewniajgcg bezawaryjne dziatanie
catosci zestawu w przypadku jednoczesnego uszkodzenia dwdch dyskéw,
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posiadajgce funkcjonalnos¢ replikacji obiektéw do drugiej macierzy tego samego producenta;
jezeli funkcjonalnosé wymaga dodatkowej licencji, musi by¢ ona uwzgledniona w ofercie,
dostep plikowy dla protokotéw CIFS, NFS oraz blokowy FC, iSCSI (wszystkie protokoty
dostepne w momencie instalacji tj. nie jest wymagany zakup dodatkowych licencji),

interfejs sieciowy FC 8G,

obstuga kopii migawkowych, deduplikacji, kompresji danych,

wsparcie dla wielosciezkowosci dla systemoéw Windows 2003/2008, Linux,

posiadajgce funkcjonalnosé pozwalajgcy na wirtualizacje macierzy,

pozwalajgce na dynamiczng zmiane wielkosci wolumendw logicznych bez przerywania pracy
macierzy i bez przerywania dostepu do danych znajdujacych sie na danym wolumenie,

porty: 4xSAS, 8x1GbE, 4x8G FC,

3 lata gwarancji w trybie ,Next Business Day”.

IV. Przetqczniki FC
1) Urzadzenie: przetacznik FC —szt. 2

2) Wymagania techniczne:

a.
b.
C.

> @@ ™~ o

predkosé portéw FC na kazdym z interfejséw co najmniej 8 Gbps,

co najmniej 12 portow FC (8Gbps) z mozliwoscig rozbudowy do 24 portéw,

co najmniej 4 porty Ethernet 1Gbps; porty powinny pozwala¢ na wykorzystanie protokotu
FCIP,

taczenie sieci FC przy pomocy protokotu FCIP (porty Gigabit Ethernet) w sposéb zachowujacy
wszelkie cechy potgczenia poprzez typowe porty FC, tzn. umozliwiajgcy stworzenie
pojedynczej rozleglej sieci SAN,

wsparcie mechanizmu réwnowazenia ruchu za pomocg protokotu FSPF,

redundantne zasilacze,

z mozliwoscig podziatu sieci SAN na wirtualne partycje,

z mozliwoscia tworzenia co najmniej 8 wirtualnych partycji,

wspierajacy nastepujgce mechanizmy w standardzie lub poprzez dodanie odpowiedniej
licencji: RADIUS, Fibre Channel Security Protocol, SFTP, SSH, SNMPv3, IPv6, zoning na
podstawie FCID i WWN, port security,

3 lata gwarancji ,Next Business Day”.

V. Przetgcznik sieciowy
1) Urzadzenie: przetacznik sieciowy LAN — szt. 1

2) Wymagania techniczne:

a.

>S @ 0o o o0 T

urzadzenie typu Appliance,

licencje obejmujgce nieograniczong liczbe uzytkownikéw oraz jednoczesnych ses;ji,
24 porty w technologii ethernet 10/100/1000BASE-TX,

co najmniej 1 port w technologii 10G Ethernet,

obstuga co najmniej 100 VLAN-6w 802.1q,

z mozliwoscig wspétpracy z elementami infrastruktury 802.1x,

wspotpraca z serwerem uwierzytelniajgcym Radius,

obstuga Spanning-tree per VLAN,

z mozliwoscig przekierowania strumienia logéw do serwera Syslog,

obstuga protokotu NTP,
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k. obstuga (jako klient i jako serwer) protokotu SSH (SecureShell),

I.  wielkos¢ urzadzenia - 1U,

m. posiadajgcy zestaw do montazu w szafie telekomunikacyjnej 19”,
n. 3 lata gwarancji w trybie ,Next Business Day”.

VI. Serwery baz danych

1) Urzadzenie: serwer —szt. 2

2) Wymagania techniczne:

a. dostarczone elementy, jak i dostarczone wraz z nimi oprogramowanie pochodzgce

z oficjalnych kanatéw dystrybucyjnych producenta, zapewniajgcych w szczegdlnosci realizacje
uprawnien gwarancyjnych,
procesory - 2 sztuki Intel Xeon E5-2440 2.40GHz, 15M Cache, 7.2GT/s QPI, Turbo, 6C, 95W,
obudowa rackowalna do montazu w szafie telekomunikacyjnej 19”,
RAM — 128 GB, (RDIMM 1600MHz),
2TB Near-Line SAS 6Gb/s 7,2tys. obr./min 3,5-calowy dysk twardy (z technologig hot-plug),
zintegrowany kontroler RAID,
brocade 825 Fibre Channel dwuportowa karta HBA 8Gb/s lub rownowazna wspdtpracujaca z

®m 0 o0 T

macierzami dyskowymi i przetgcznikami FC tworzgcymi catos¢ systemu,
h. dwa nadmiarowe zasilacze z mozliwos$cig wymiany bez wytgczania systemu - 550W,
i.  wbudowana karta sieciowa,
j. karta zarzadzajaca iDRAC7 Enterprise,
k. 3 lata gwarancji w trybie ,Next Business Day”.

VIl. Zasilacz awaryjny UPS
1) Urzadzenie: zasilacz awaryjny UPS — szt. 2
2) Wymagania techniczne:

a. moc udostepniona w czasie zaniku zasilania 8 kW/ 10 kVA,
b. zasilanie (wejscie i wyjscie) 230V,
c. 3 lata gwarancji w trybie ,,Next Business Day”.

D. GWARANCIE
1) Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy udzielenia 36-miesiecznej gwarancji na dostarczony sprzet

komputerowy i 24-miesiecznej gwarancji na dostarczone oprogramowanie. Okres gwarancji liczony
jest od daty zrealizowania catej dostawy potwierdzonej podpisaniem protokotu odbioru sprzetu
komputerowego i oprogramowania.

2) Wskazane w pkt. 2 okresy gwarancji nie dotyczg przypadku, gdy Wykonawca nie jest producentem
sprzetu komputerowego, a warunki gwarancji producenta sprzetu przewidujg dtuzszy okres
gwarancji niz zastrzezony w niniejszej umowie - wowczas gwarancja Wykonawcy udzielona jest na
okres wskazany w gwarancji producenta. Okres gwarancji udzielonej przez producenta sprzetu
komputerowego potwierdzg zatagczone przez Wykonawce dokumenty (certyfikaty) gwarancji.

3) Gwarancjy objete sg wszystkie wady wytgczajgce lub ograniczajgce mozliwos¢ korzystania ze
sprzetu komputerowego lub oprogramowania zgodnie z ich przeznaczeniem.

4) Gwarancjg nie sg objete wady wynikajgce wytacznie z:

a) eksploatowania sprzetu komputerowego niezgodnie z dokumentacjg uzytkownika,
b) dziatania oséb trzecich,
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c) zdarzen majgcych charakter sity wyzszej,
d) naruszenia integralnosci sprzetu poprzez préby samodzielnej jego naprawy.

5) W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzany bedzie do nieodptatnego usuniecia wad
sprzetu lub oprogramowania lub do wymiany elementu przedmiotu umowy na wolny od wad, jezeli
wady te ujawnig sie w okresie gwarancji.

6) W przypadku, gdy uszkodzony element urzadzenia, ktdry zaktdcit jego prace, bedzie wymagat
naprawy po raz trzeci w czasie okresu gwarancyjnego, Zamawiajacy moze zazgdac dostarczenia
nowego elementu w miejsce naprawianego.

7) Wymieniajac sprzet Wykonawca zobowigzany jest w kazdym wypadku dostarczy¢ sprzet fabrycznie
nowy, o parametrach technicznych nie gorszych od sprzetu podlegajgcego wymianie.

8) W przypadku wymiany urzadzen lub jego elementéw na wolne od wad, Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo zachowania wszelkich no$nikéw danych, w szczegdlnosci twardych dyskow.

9) Wykonawca przystgpi do wykonywania obowigzkow wynikajgcych z udzielonej gwarancji
niezwtocznie lecz nie pdzniej niz w ciggu 1 dnia roboczego od dnia zgtoszenia wady. Zgtoszenie
moze nastgpi¢ pisemnie, drogg elektroniczng lub za posrednictwem faksu na wskazane dane
kontaktowe Wykonawcy lub autoryzowanego serwisu producenta.

10) W razie nie przystgpienia do usuwania wad urzadzenia lub oprogramowania w terminie wskazanym
w pkt. 9, Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ usuniecie wady osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy
bez potrzeby odrebnego wezwania i bez utraty gwarancji.

11) Naprawa lub wymiana sprzetu powinna nastgpi¢ w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia wady. Termin
naprawy lub wymiany moze ulec wydtuzeniu jedynie w szczegdlnych wypadkach, jezeli z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy naprawa lub wymiana w zakreslonym terminie nie bytaby mozliwa.
W kazdym wypadku Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajacego o opdznieniu
naprawy lub wymiany z podaniem przyczyny tego opdznienia. Catkowity czas naprawy lub wymiany
nie moze jednak przekroczy¢ dwdch miesiecy od dnia zgtoszenia wady.

12) Jezeli czas naprawy lub dostawy nowego sprzetu miatby przekroczyé 7 dni, Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu niezwtocznie, na witasny koszt, sprzet zastepczy o
parametrach technicznych nie gorszych niz sprzet naprawiany, z ktérego Zamawiajacy bedzie mogt
korzysta¢ do czasu zakonczenia naprawy lub wymiany. Sprzet zastepczy powinien zostaé
dostarczony w ciggu 7 dni od dnia przyjazdu pracownika serwisu lub uptywu terminu na jego
przyjazd (w przypadku, gdy pracownik nie przyjechat w terminie wskazanym w pkt. 9).

13) Punkt serwisowy dokonujacy naprawy sprzetu powinien by¢ potozony na terenie kraju.

14) W przypadku dokonania naprawy gwarancyjnej lub wymiany, okres gwarancji sprzetu
podlegajgcego naprawie lub wymianie:

a) w przypadku wymiany — rozpoczyna bieg od nowa,
b) w przypadku naprawy — ulega przedtuzeniu o czas naprawy.

15) W okresie obowigzywania gwarancji, petne koszty usuwania wad lub wymiany sprzetu na wolny od
wad, w tym réwniez dojazdu i transportu, ponosi Wykonawca.

16) W przypadku gwarancji wykonawcy, Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia
Zamawiajgcemu, najpdzniej w chwili dostawy na pismie (dopuszcza sie droge elektroniczng — skan
dokumentu) specjalnych poswiadczen serwisowych lub innych oficjalnych dokumentéw
potwierdzajgcych przez producenta zdolno$¢ do $wiadczenia serwisu gwarancyjnego przez
Wykonawce. Wykonawca legitymuje sie waznymi umowami serwisowymi lub innymi dokumentami
potwierdzonymi do tego celu przez producenta.
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17) W przypadku gwarancji producenta, Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia
Zamawiajgcemu, najpdzniej w chwili dostawy na pisSmie (dopuszcza sie droge elektroniczng — skan
dokumentu) specjalnych poswiadczen serwisowych lub innych oficjalnych dokumentéw/procedur
serwisowych udostepnionych przez producenta, gwarantujgcych waznos¢ umoéw serwisowych i
wsparcia technicznego swiadczonego Zamawiajgcemu.

18) Wykonawca wyraza zgode na samodzielng rozbudowe przez Zamawiajacego sprzetu lub
oprogramowania bez utraty uprawnien z tytutu gwarancji udzielonej przez Wykonawce i rekojmi,
o ile rozbudowa nie przekracza postanowien gwarancji danego urzadzenia. W okresie zarzadzania
sprzetem przez Wykonawce, Zamawiajacy kazdorazowo poinformuje na pismie Wykonawce o
planowanej rozbudowie. W przypadku kiedy planowana rozbudowa przekroczy zakres ustugi
utrzymaniowej, Strony uzgodnig warunki wynagrodzenia Wykonawcy.

E. SZKOLENIE ADMINISTRATOROW | UZYTKOWNIKOW

1) Szkolenie, prowadzone w formie warsztatéw, przeznaczone jest dla pracownikéw Zamawiajgcego:
a. administratoréw systemu — 3 osoby
b. operatoréw skanowania — do 6 osob.
2) Szkolenie obejmie zakres administracji elementami srodowiska systemu, zaréwno infrastruktury
sprzetowej jak i obstugi oprogramowania, w tym wsparcia procesu digitalizacji.
3) Czas przeznaczony na szkolenie nie moze by¢ krétszy niz 5 dni po 8 godzin dziennie.
4) Szkolenie odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego, w dni robocze, w godzinach miedzy 8:00 a 16:00.

F. HOSTING SYSTEMU | UTRZYMANIE

W okresie do 12 miesiecy zapewnione zostanie utrzymanie systemu w serwerowniach Wykonawcy wraz
z niezbednymi ustugami telekomunikacyjnymi i petng ustugg administracji dostarczonym systemem
obejmujaca:

1) zarzadzanie dostarczonymi w ramach zamdwienia urzadzeniami,

2) zarzadzaniem zainstalowanym oprogramowaniem, w tym systemem operacyjnym, silnikami baz
danych, serwerami WWW, komponentami systemdéw operacyjnych niezbednymi do dziatania
systemu, specjalistycznym oprogramowaniem obstugujgcym proces digitalizacji, przechowywania i
udostepniania dokumentow.

3) bezpieczenstwo teleinformatyczne:

a. zapewnienie systemow bezpieczedstwa na styku z siecig Internet, tj. klaster
niezawodnosciowy dedykowanych urzadzen klasy UTM — FortiNet D-100 z mozliwoscia
odkupienia po okresie zakonczenia $wiadczenia ustugi; urzadzenie powinno spetniac
nastepujace wymagania:

* 20 interfejsow elektrycznych 10/100/1000 Ethernet (RJ-45),

¢ 2 Interfejsy sieciowe GbE SFP,

¢ funkcjonalnos¢ firewall o wydajnosci do 1000 Mbps (pakiety 512b UDP) i nie mniej
niz 300 tys. pakietéw na sekunde,

¢ funkcjonalno$c¢ IPS o wydajnosci do 950Mbps,

¢ funkcjonalnos¢ Antywirus o wydajnosci do 700 Mbps,
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¢ mozliwos¢ konfiguracji do 10 wirtuanych instancji i tworzenia wielu niezaleznych
polityk bezpieczenstwa w tym ,,stref zdemilitaryzowanych” (ang. DMZ),
e funkcjonalnos¢ zestawiania pofaczen IPSec o wydajnosci do 400 Mbps (pakiety
512b),
b. konfiguracja systeméw bezpieczenstwa na poziomie zapewniajgcym najlepszg mozliwg
ochrone $rodowiska systemu przy wykorzystaniu co najmniej wymienionego powyzej

urzadzenia.
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Zatgcznik nr 2 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE

o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

DZIAtaJ@C W IMIEBNIU c.veueiece ettt s sttt et eseae e eteste e es s esessestes s et st easeasensase st stesessensensas st sesernane et stan
(nazwa Wykonawcy)

i bedac nalezycie upowaznionym/nieni do jego reprezentowania o$wiadczam/y, ze Wykonawca spetnia
warunki udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego na

Wdrozenie i utrzymanie systemu informatycznego do obstugi digitalizacji zbioréw bibliotecznych
i archiwalnych, zarzadzania i archiwizacji zdigitalizowanych dokumentéw i ich publikacji w Internecie
wraz z dostawg i instalacja sprzetu komputerowego
nr postepowania ZP 1/2013

wymienione w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych, dotyczace:
1. posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania,
2. posiadania wiedzy i doswiadczenia;
dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;
4. sytuacji ekonomicznej i finansowej,
i opisane przez Zamawiajgcego w SIWZ.

(pieczec i podpis osoby uprawnionej
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 3 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE

o braku podstaw do wykluczenia z postepowania

DZIAtaJgC W IMIENIU ettt st sttt et s eaesaeeteste e es s eseasestes s et aeseaseasansate st stenessensensas st st ennane et stan
(nazwa Wykonawcy)

i bedac nalezycie upowaznionym/nieni do jego reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na

Wdrozenie i utrzymanie systemu informatycznego do obstugi digitalizacji zbioréw bibliotecznych
i archiwalnych, zarzadzania i archiwizacji zdigitalizowanych dokumentéw i ich publikacji w Internecie
wraz z dostawg i instalacja sprzetu komputerowego
nr postepowania ZP 1/2013

o$wiadczam/y, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z przedmiotowego postepowania
z powodow, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamédwien
publicznych.

(pieczec i podpis osoby uprawnionej
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 4 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)

WYKAZ ZREALIZOWANYCH DOSTAW

w zakresie niezbednym do wykazania warunku opisanego w pkt. 6.1. SIWZ w postepowaniu o udzielenie
zamodwienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na

Wdrozenie i utrzymanie systemu informatycznego do obstugi digitalizacji zbioréw bibliotecznych
i archiwalnych, zarzadzania i archiwizacji zdigitalizowanych dokumentéw i ich publikacji w Internecie
wraz z dostawg i instalacjg sprzetu komputerowego
nr postepowania ZP 1/2013

n Data
Lp. | Przedmiot dostawy \(;\:)a;;:lc gllitlfl(\j wykonania Nazwa i adres odbiorcy dostawy
¥ dostawy

Do wykazu dotgczam/y dokumenty poswiadczajgce, ze dostawy zostaty wykonane nalezycie.

(pieczec i podpis osoby uprawnionej
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 5 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)

OPIS SERWEROWNI

niezbedny do wykazania warunku opisanego w pkt. 6.1. SIWZ w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na

Wdrozenie i utrzymanie systemu informatycznego do obstugi digitalizacji zbioréw bibliotecznych
i archiwalnych, zarzadzania i archiwizacji zdigitalizowanych dokumentéw i ich publikacji w Internecie
wraz z dostawg i instalacja sprzetu komputerowego
nr postepowania ZP 1/2013

(pieczec i podpis osoby uprawnionej
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 6 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)

WYKAZ 0SOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYLY W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

w zakresie niezbednym do wykazania warunku opisanego w pkt. 6.1. SIWZ w postepowaniu o udzielenie
zamodwienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na

Wdrozenie i utrzymanie systemu informatycznego do obstugi digitalizacji zbioréw bibliotecznych
i archiwalnych, zarzadzania i archiwizacji zdigitalizowanych dokumentéw i ich publikacji w Internecie
wraz z dostawg i instalacjg sprzetu komputerowego
nr postepowania ZP 1/2013

Lp. Imie i nazwisko Posiadane certyfikaty Podstawa dysponowania osobami

(pieczec i podpis osoby uprawnionej
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 7 do SIWZ

OFERTA

ZAMAWIAJACY: Zydowski Instytut Historyczny im. Emanuela Ringelbluma
ul. Ttomackie 3/5, 00-090 Warszawa

Nazwa (Firma) Wykonawcy™:

W postepowaniu w sprawie udzielenia zamodwienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego na Wdrozenie i utrzymanie systemu informatycznego do obstugi digitalizacji zbioréw
bibliotecznych i archiwalnych, zarzadzania i archiwizacji zdigitalizowanych dokumentéw i ich publikacji w
Internecie wraz z dostawa i instalacja sprzetu komputerowego, oferujemy zgodnie z wymaganiami
zawartymi w Zatgczniku nr 1 do SIWZ, na warunkach okreslonych we wzorze umowy stanowigcej Zatacznik
nr 8 do SIWZ, wykonanie przedmiotu zamdwienia za cene:

Opis Cena netto VAT ...... % Cena brutto
1. | Dostawa oprogramowania

2. | Dostawa sprzetu komputerowego

3. | WdrozZenie oprogramowania oraz
szkolenie administratorow i uzytkownikow
4. | Hosting systemu i utrzymanie

SUMA (cena oferty)

N (0Nl 1 1= =] o = W 4 L= 6 (o zt
Stownie WartoSC POAATKU VAT : ...ttt ettt e e e ettt e e e e et e e e ettt e e eeeeeebebeeeeearaeaeeessseeeeannreeaseenrens zt
(o 11 o] o = 1 o L LU 1 o F TSRS zt

'w przypadku Wykonawcdéw wystepujacych wspdlnie nalezy podaé nazwy i adresy wszystkich Wykonawcéw

Zydowski Instytut Historyczny im. Emanuela Ringelbluma, ul. Ttomackie 3/5, 00-090 Warszawa, e-mail: secretary@jhi.pl Strona 18



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdéwienia — postepowanie nr ZP 1/2013

Oswiadczam/y, ze:

1.

10.

powyzsza cena zawiera wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu realizacji umowy oraz
Ze jest ona stata i nie ulegnie zmianie w trakcie trwania umowy,

wykonamy niniejsze zamoéwienie w terminie do 31 grudnia 2013 r.,
jestesmy zwigzani ofertg przez 30 dni liczac od uptywu terminu sktadania ofert,

oferuje/jemy .....ceeevereverenes miesieczny okres gwarancji na sprzet komputerowy i .......ccc......... miesieczny
okres gwarancji na oprogramowanie, lub potwierdzamy udzielenie gwarancji przez producenta liczagc od
dnia zrealizowania catej dostawy potwierdzonej podpisaniem protokotu odbioru sprzetu
komputerowego,

gwarantuje/jemy pomoc techniczng przy instalacji oraz uruchomieniu urzadzen,

gwarantuje/jemy przeszkolenie pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obstugi urzadzen
i oprogramowania,

zobowigzuje/jemy sie, w przypadku wybrania przez Zamawiajgcego naszej oferty:

a) zawrze¢ umowe na realizacje przedmiotu zamdwienia, na warunkach okreslonych we wzorze
umowy, w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego,

b) wykonaé przedmiot zamdwienia zgodnie z zapisami SIWZ,
zapoznatem/lismy sie z trescig SIWZ oraz wzorem umowy i akceptujemy je bez zastrzezen,

w przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamodwienia ponosimy solidarng odpowiedzialnos¢
za wykonanie przedmiotu umowy,

nastepujgce dokumenty stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. j. Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.)
i nie Mogg byC UdOStEPNIANE: .....eeiieeieeeeceeee e e e .

Zatacznikami do niniejszej oferty s3:

Mi€jSCOWOSE ..o, ,dnia

(pieczel i podpis osoby uprawnionej
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 8 do SIWZ

WzOR UMOWY

Umowa nr.........
Zawarta w Warszawie, w dniu ................. . pomiedzy:
Zydowskim Instytutem Historycznym im. Emanuela Ringelbluma, 00-090 Warszawa, ul. Ttomackie 3/5
reprezentowanym przez:
zwanym w dalszej czesSci umowy ,,Zamawiajacym”,

a

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS):

................................................................................... , Z Siedzibg W o, PrZY Ulicy
................................................................. , Wpisanym do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad
20T o] 0o 1YY A PR TR Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod NUMErEM .....ccccecvvececieeree e e , NIP: e, , REGON: ..., ,
zwanym w dalszej czesci umowy ,, Wykonawcg”, reprezentowanym przez:

e e e st e st s beesaaee

2 ettt ettt et e et ere et aee e e ereeennreeennes

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dziatalnosci gospodarczej):

(IMI€ | NAZWISKO)  weveveeeeeeteceetesctetiet ettt ete e e et e ettt e e e sate e e e ebtaeeesennbaeeeseesasteneeessaesans , dziatajgcym pod firma
............................................................................................ z siedzibg W ..o PPZY Uiy
....................................................................... , wpisanym do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
......................................................................... pod nuMerem .....evvvceveceeeen, NIPD i,
REGON: .o , zwanym w dalszej czesci umowy ,Wykonawcg”, reprezentowanym
przez

W wyniku zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego, na podstawie art. 139 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. - Dz. U. 2 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pézn. zm.), zawarto umowe nastepujgcej tresci:
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§1
Przedmiot umowy
W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest w szczegdélnosci do:

a) wdrozenia oprogramowania do obstugi digitalizacji zbioréw bibliotecznych i archiwalnych,
zarzadzania i archiwizacji zdigitalizowanych dokumentéw i ich publikacji w Internecie,

b) dostarczenia sprzetu komputerowego,

c) przeprowadzenia szkolen administratoréw i uzytkownikoéw Zamawiajgcego,
d) hosting’u systemu i utrzymania,

e) udzielenia Zamawiajacemu gwarancji i licencji

zgodnie z ofertg Wykonawcy oraz opisem przedmiotu zamdwienia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SIWZ, na
zasadach i w terminach okreslonych w niniejszej umowie.

§2
Termin realizacji

1. Realizacja przedmiotu umowy nastgpi do 31 grudnia 2013 r., zgodnie z uzgodnionym Harmonogramem
stanowigcym Zatacznik nr 1 do umowy.

2. W przypadku zaistnienia okolicznosci uniemozliwiajagcych Wykonawcy realizacje umowy w terminie
okreslonym w ust. 1, Wykonawca zobowigzuje sie do powiadomienia Zamawiajgcego o przyczynie
op6znienia lub przyczynie uniemozliwiajgcej wykonanie umowy niezwtocznie po jej wystgpieniu.

§3
Warunki wykonania przedmiotu zamdéwienia

1. Oprogramowanie i sprzet komputerowy stanowigce przedmiot niniejszej umowy, wraz z dokumentacjg
techniczng, instrukcjg obstugi w jezyku polskim lub angielskim, zostang dostarczone przez Wykonawce
w terminie okreSlonym w § 2 ust. 1 w pierwszej kolejnosci na adres serwerowni Wykonawcy,
a nastepnie — w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym — na adres Zydowskiego Instytutu
Historycznego, Warszawa, ul. Ttomackie 3/5.

2. Koszty dostawy oraz instalacji sprzetu komputerowego i oprogramowania w serwerowni Wykonawcy,
jak réwniez koszty dostawy do Zamawiajacego i ewentualnej powtdrnej konfiguracji sprzetu pokrywa
Wykonawca.

3. Wykonawca ponosi ryzyko przypadkowego uszkodzenia lub utraty przedmiotu zamdwienia
w transporcie.

4. Prawo witasnosci dostarczonego sprzetu komputerowego przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg jego
odbioru, przy czym przejecie przez Zamawiajgcego odpowiedzialnosci za dostarczony sprzet
komputerowy nastgpi w ciggu 12 miesiecy od jego odbioru, w chwili przeniesienia systemu do
serwerowni Zydowskiego Instytutu Historycznego.
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84
Zobowigzania Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac¢ przedmiot umowy z nalezytg starannoscig wynikajgca
z profesjonalnego charakteru prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z postanowieniami umowy
i obowigzujgcymi przepisami.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze dysponuje wiedzg, doswiadczeniem zawodowym oraz odpowiednimi
zasobami technicznymi i ludzkimi niezbednymi do prawidtowego i terminowego wykonania przedmiotu
umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze sprzet komputerowy stanowi jego wytgczng wtasnos¢, jest fabrycznie nowy,
nieuzywany, wolny od jakichkolwiek wad oraz obcigzen na rzecz oséb trzecich.

4. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji na dostarczone oprogramowanie do obstugi
digitalizacji zbioréw bibliotecznych i archiwalnych, zarzadzania i archiwizacji zdigitalizowanych
dokumentéw i ich publikacji w Internecie. Warunki licencyjne uprawniajagce Zamawiajgcego do
korzystania z dostarczonego przez Wykonawce oprogramowania stanowig Zatacznik nr 2 do umowy.

5. Wykonawca nie moze przenies¢ praw lub obowigzkéw wynikajgcych z umowy na osoby trzecie bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pisSmie pod rygorem niewaznosci.

6. Wykonawca nie moze zlecié realizacji przedmiotu umowy lub jej czesci podwykonawcom bez uprzedniej
zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

7. Wykonawca przy realizacji przedmiotu umowy jest zobowigzany uwzglednié¢ wskazéwki Zamawiajgcego
lub 0sbéb przez niego wyznaczonych.

§5
Prawa i obowigzki Zamawiajgcego
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzenia zgodnosci parametréw dostarczonego sprzetu

komputerowego z parametrami wymaganymi.

2. Zamawiajacy bedzie na biezgco udzielat wyjasnien Wykonawcy oraz przekazywat informacje niezbedne
dla realizacji umowy.

§6
Odbidér przedmiotu umowy

1. Zamawiajacy dokona odbioru i podpisania protokotu odbioru oprogramowania w ciggu 7 dni od jego
instalacji. Zamawiajacy dokona odbioru i podpisania protokotu odbioru sprzetu komputerowego w
ciggu 7 dni od daty jego dostarczenia.

2. Jezeli w trakcie odbioru stwierdzone zostang wady sprzetu komputerowego, w tym takze braki
ilosciowe, Zamawiajgcy sporzadzi protokot rozbieznosci. Wykonawca zobowigzany bedzie do usuniecia
stwierdzonych wad, na wtasny koszt i ryzyko, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni roboczych od daty
podpisania protokotu rozbieznosci.
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3. Protokot odbioru zostanie sporzagdzony po usunieciu wad wskazanych w protokole rozbieznosci.

4. Protokdt odbioru bedzie wystawiony w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach (jeden egzemplarz dla
Wykonawcy i jeden egzemplarz dla Zamawiajgcego).

5. Na zgdanie Zamawiajgcego, w terminie 5 dni roboczych, Wykonawca przygotuje specyfikacje cenowa
przedmiotu zamédwienia z wyszczegdlnieniem jednostkowych cen podanych w wartosciach netto
i brutto, za poszczegdlne elementy wchodzace w sktad przedmiotu umowy.

§7
Gwarancje

1. Niezaleznie od uprawnien z tytutu rekojmi, okreslonych w odpowiednich przepisach prawa, Wykonawca
udziela Zamawiajgcemu 36-miesiecznej gwarancji na dostarczony sprzet komputerowy i 24-miesieczne;j
gwarancji na dostarczone oprogramowanie. Okres gwarancji liczony jest od daty zrealizowania catej
dostawy potwierdzonej podpisaniem protokotu odbioru sprzetu komputerowego i oprogramowania.

2. Wskazane w ust. 1 okresy gwarancji nie dotyczg przypadku, gdy Wykonawca nie jest producentem
sprzetu komputerowego, a warunki gwarancji producenta sprzetu przewidujg dtuzszy okres gwarancji
niz zastrzezony w niniejszej umowie - wowczas gwarancja Wykonawcy udzielona jest na okres wskazany
w gwarancji producenta. Okres gwarancji udzielonej przez producenta sprzetu komputerowego
potwierdzg zatgczone przez Wykonawce dokumenty (certyfikaty) gwarancji.

3. Gwarancjg objete sg wszystkie wady wytgczajgce lub ograniczajgce mozliwos$¢é korzystania ze sprzetu
komputerowego lub oprogramowania zgodnie z ich przeznaczeniem.

4. Gwarancjg nie sg objete wady sprzetu komputerowego lub oprogramowania wynikajgce wytgcznie z:
a) eksploatacji niezgodnie z dokumentacjg uzytkownika,
b) dziatan osdb trzecich,
c) zdarzen majgcych charakter sity wyzszej,
d) naruszenia integralnosci poprzez préby samodzielnej naprawy.

5. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzany bedzie do nieodptatnego usuniecia wad
sprzetu lub oprogramowania lub do wymiany elementu przedmiotu umowy na wolny od wad, jezeli
wady te ujawnig sie w okresie gwarancji.

6. W przypadku, gdy uszkodzony element urzadzenia, ktéry zaktdcit jego prace, bedzie wymagat naprawy
po raz trzeci w czasie okresu gwarancyjnego, Zamawiajgcy moze zazgdac dostarczenia nowego
elementu w miejsce naprawianego.

7. Wymieniajac sprzet Wykonawca zobowigzany jest w kazdym wypadku dostarczy¢ sprzet fabrycznie
nowy, o parametrach technicznych nie gorszych od sprzetu podlegajgcego wymianie.

8. W przypadku wymiany urzadzen lub jego elementdéw na wolne od wad, Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo zachowania wszelkich no$nikéw danych, w szczegdlnosci twardych dyskow.

9. Wykonawca przystgpi do wykonywania obowigzkdéw wynikajgcych z udzielonej gwarancji niezwtocznie
lecz nie pdzniej niz w ciggu 1 dnia roboczego od dnia zgtoszenia wady. Zgtoszenie moze nastgpic
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

pisemnie, drogg elektroniczng lub za posrednictwem faksu na wskazane dane kontaktowe Wykonawcy
lub autoryzowanego serwisu producenta.

W razie nie przystgpienia do usuwania wad urzadzenia lub oprogramowania w terminie wskazanym w
pkt. 9, Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ usuniecie wady osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy bez
potrzeby odrebnego wezwania i bez utraty gwarancji.

Naprawa lub wymiana sprzetu powinna nastgpi¢ w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia wady. Termin
naprawy lub wymiany moze ulec wydtuzeniu jedynie w szczegdlnych wypadkach, jezeli z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy naprawa lub wymiana w zakreslonym terminie nie bytaby mozliwa.
W kazdym wypadku Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o opdznieniu naprawy
lub wymiany z podaniem przyczyny tego opdznienia. Catkowity czas naprawy lub wymiany nie moze
jednak przekroczy¢ dwéch miesiecy od dnia zgtoszenia wady.

Jezeli czas naprawy lub dostawy nowego sprzetu miatby przekroczyé 7 dni, Wykonawca zobowigzany
jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu niezwtocznie, na wiasny koszt, sprzet zastepczy o parametrach
technicznych nie gorszych niz sprzet naprawiany, z ktérego Zamawiajacy bedzie mégt korzysta¢ do
czasu zakonczenia naprawy lub wymiany. Sprzet zastepczy powinien zosta¢ dostarczony w ciggu 7 dni
od dnia przyjazdu pracownika serwisu lub uptywu terminu na jego przyjazd (w przypadku, gdy
pracownik nie przyjechat w terminie wskazanym w pkt. 9).

Punkt serwisowy dokonujgcy naprawy sprzetu powinien by¢ potozony na terenie kraju.

W przypadku dokonania naprawy gwarancyjnej lub wymiany, okres gwarancji sprzetu podlegajgcego
naprawie lub wymianie:

a) w przypadku wymiany — ulega przedtuzeniu o czas od daty zgtoszenia wady do daty wymiany
sprzetu,

b) w przypadku naprawy — ulega przedtuzeniu o czas naprawy.

W okresie obowigzywania gwarancji, petne koszty usuwania wad lub wymiany sprzetu na wolny od
wad, w tym réwniez dojazdu i transportu, ponosi Wykonawca.

W przypadku gwarancji wykonawcy, Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia Zamawiajgcemu,
najpozniej w chwili dostawy na piSmie (dopuszcza sie droge elektroniczng — skan dokumentu)
specjalnych poswiadczen serwisowych lub innych oficjalnych dokumentéw potwierdzajgcych przez
producenta zdolno$¢ do $wiadczenia serwisu gwarancyjnego przez Wykonawce. Wykonawca legitymuje
sie waznymi umowami serwisowymi lub innymi dokumentami potwierdzonymi do tego celu przez
producenta.

W przypadku gwarancji producenta, Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia Zamawiajgcemu,
najpozniej w chwili dostawy na piSmie (dopuszcza sie droge elektroniczng — skan dokumentu)
specjalnych poswiadczenn serwisowych lub innych oficjalnych dokumentéw/procedur serwisowych
udostepnionych przez producenta, gwarantujgcych waznos¢ umow serwisowych i wsparcia
technicznego $wiadczonego Zamawiajgcemu.

Wykonawca wyraza zgode na samodzielng rozbudowe przez Zamawiajacego i na jego ryzyko sprzetu
lub oprogramowania bez utraty uprawnien z tytutu gwarancji udzielonej przez Wykonawce i rekojmi,
o ile rozbudowa nie przekracza postanowienn gwarancji danego urzadzenia lub zakresu udzielonej
licencji. W okresie zarzgdzania sprzetem przez Wykonawce, Zamawiajacy kazdorazowo poinformuje na
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pismie Wykonawce o planowanej rozbudowie. W przypadku kiedy planowana rozbudowa przekroczy
zakres ustugi utrzymaniowej, Strony uzgodnig warunki wynagrodzenia Wykonawcy.

§8
Warto$é¢ Umowy

1. Za wykonanie przedmiotu umowy, okresSlonego w § 1, strony ustalajg faczne wynagrodzenie
W WYSOKOSCI NETEO ....ceveieritiieece e e ZH (STOWNIE: oottt ).

2. Do wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 zostanie doliczony podatek VAT w wysokosci ......... %.

3. Wpynagrodzenie okreslone w ust. 1 stanowi catkowite wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu
wykonania wszelkich zobowigzan okreslonych w umowie. Poza wynagrodzeniem umownym,
Zamawiajgcy nie ponosi zadnych innych kosztéw zwigzanych z wykonaniem umowy. Wszystkie
niezbedne wydatki pokrywa Wykonawca.

§9
Warunki ptatnosci

1. Ptatnos¢ kwoty wymienionej w § 8 ust. 1 zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy
wskazany Zamawiajgcemu przez Wykonawce.

2. Pfatnos¢ bedzie dokonana w 4 czesciach, po wykonaniu poszczegdlnych etapdw prac okreslonych w
Harmonogramie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1:

a) |czesc ptatna w terminie do .... 2013 r.,
b) Il czes¢ ptatna w terminie do .... 2013 r.,
c) |l czes¢ ptatna w terminie do .... 2013 r.
d) IV czesé ptatna w terminie do ... 2013 r.

3. Ptfatnosé poszczegdlnych czesci wynagrodzenia nastgpi w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego oryginatu prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.

4. Wykonawca wystawia fakture po podpisaniu przez strony protokotu odbioru.

5. W razie wczesniejszego wystawienia faktury VAT, termin ptatnosci nie biegnie do momentu spetnienia
warunku okreslonego w ust. 4.

6. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez jego podpisu.

7. Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego,
z ktérego wyptacane sg srodki.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zazadania wystawienia przez Wykonawce dowolnej liczby
faktur w dowolnym zestawieniu asortymentowym obejmujgcym przedmiot umowy.

§10
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Kary umowne
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia nastepujgcych kar umownych:

a) za opdznienie w realizacji przedmiotu umowy - w wysokosci 0,2% wynagrodzenia tgcznego brutto
za kazdy dzien zwtoki w stosunku do terminu okreslonego w umowie, nie wiecej niz 10% wartosci
brutto okreslonej w § 8 ust. 1 umowy,

b) za opdinienie w wykonaniu naprawy gwarancyjnej lub wymiany sprzetu, a takze za opdznienie w
dostawie sprzetu zastepczego Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia fgcznego brutto za kazdy dzien opdznienia,

c) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy okreslonych w § 11 — w wysokosci
20% wartosci brutto okreslonej w § 8 ust. 1 umowy,

2. Roszczenia z tytutu kar umownych beda pokrywane poprzez potragcenie z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

3. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za nieterminowg realizacje cigzacych na nim
ptatnosci.

4. Strony zastrzegajg prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonych kar
umownych do wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu niniejszej umowy.

5. Odpowiedzialnos$¢ stron z tytutu nienalezytego wykonania lub niewykonania umowy wytgczajg jedynie
zdarzenia sity wyzszej, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ i ktérym nie mozna byto zapobiec.

§11
Odstapienie od umowy
1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w nastepujgcych przypadkach:

a) Wykonawca opdznia sie z rozpoczeciem realizacji przedmiotu umowy tak dalece, ze nie jest
prawdopodobne, aby zdotat wykonac¢ przedmiot umowy we wskazanym terminie, a nie zostat
wyznaczony termin dodatkowy,

b) Wykonawca w razacy sposdb zaniedbuje lub narusza zobowigzania umowne,

c) przedmiot dostawy ma wady, wéwczas Zamawiajgcy moze zgdac ich usuniecia, wyznaczajac termin
z zagrozeniem, ze po bezskutecznym uptywie tego terminu nie przyjmie naprawy,

d) wady sgistotne i nie dadzg sie usungc w okreslonym czasie,
e) wady uniemozliwiajg korzystanie z przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem,

2. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ wytgcznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12
Rozstrzyganie sporéw

1. Zamawiajgcy i Wykonawca dotozg wszelkich staran w celu polubownego rozstrzygniecia w formie
ugody wszelkich sporéw powstatych miedzy nimi w zwigzku z umowa.
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2. Wszelkie spory powstate w wyniku lub dotyczgce realizacji niniejszej umowy, ktdrych strony nie zdotajg
rozstrzygngé polubownie, rozstrzygane beda przez sgd powszechny wtasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

§13
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa
polskiego w szczegdlnosci ustawy Prawo zamodwien publicznych i Kodeksu Cywilnego.

2. Wszelkie zmiany w umowie wymagajg pisemnej zgody obu stron.

3. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden dla Wykonawcy oraz dwa dla
Zamawiajgcego.

Wykonawca Zamawiajgcy

Zydowski Instytut Historyczny im. Emanuela Ringelbluma, ul. Ttomackie 3/5, 00-090 Warszawa, e-mail: secretary@jhi.pl Strona 27



