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Warszawa, dnia 26 lipca 2013 r.

WYJASNIENIE i ZMIANA TRESCI SIWZ

Wdrozenie i utrzymanie systemu informatycznego do obstugi digitalizacji zbioréw bibliotecznych i
archiwalnych, zarzadzania i archiwizacji zdigitalizowanych dokumentéw i ich publikacji w
Internecie wraz z dostawg i instalacjg sprzetu komputerowego
NR ZP 1/2013

Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamodwien publicznych (Dz. U. z
2010 r. Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.) do Zamawiajgcego wptynety zapytania.

Ponizej Zamawiajacy zamieszcza tres¢ zapytan wraz z udzielonymi odpowiedziami.

1. Pytanie do zatacznika 1 OPZ punktu ll.1.d - Czy metadana rekord biblioteczny (odsytajacy do
systemu Aleph; sygnatury powigzane z numerem systemu rekordu) oznacza, ze w wartosci
metadanej bedzie recznie wpisany, identyfikator obiektu z systemu Aleph?

Odpowiedz:
Tak

2. Pytanie do zatacznika 1 OPZ punkt IV. 4) - Czy mozliwos¢ modyfikacji zaimplementowanego
procesu i dostosowania do potrzeb uzytkownika oznacza zmiane procesu workflow przed
produkcyjnym uruchomieniem systemu?

Odpowiedz:
Tak

3. Pytanie do zatacznika 1 OPZ punkt VII. - Czy przez wersje mobilng rozumie sie serwis
internetowy wyswietlany w przegladarkach internetowych na urzadzeniach mobilnych (smart
fony i tablety)?

Odpowiedz:
Tak
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4. Pytanie do SIWZ punkt 3.2 i 4 oraz Umowa par. 2 ust. 1 - Przedmiot zaméwienia ma by¢
wykonany do 31 grudnia 2013 r., a czas hostingu i utrzymania to 12 miesiecy. Prosze
sprecyzowac co ma by¢ gotowe na dzien 31 grudnia 2013r. oraz od ktérego momentu liczony
jest czas utrzymania? Od momentu odbioru sprzetu czy od momentu uruchomienia
produkcyjnego?

Odpowiedz:

Na 31 grudnia 2013 r. ma zosta¢ przygotowana cato$¢ systemu (wdrozenie oprogramowania,
uruchomienie serwisu internetowego, konfiguracja sprzetu).

Czas utrzymania liczony jest od momentu odbioru sprzetu.

5. Pytanie do zatacznika 1 OPZ B 5) g, oraz B 8) - Czy przeniesienie i migracja opisane w
powyiszych punktach oznaczajg ten sam proces? Prosze o szczegétowy opis tej czesci prac,
uwzgledniajac doktadny termin i warunki przeprowadzenia tego procesu.

Odpowiedz:
Tak, oznaczajg ten sam proces. Opis zostat przedstawiony w SIWZ. Przeniesienie ma nastgpi¢ w
ciggu 12 miesiecy od odbioru sprzetu.

6. Pytanie do zatacznika 1 OPZ B 5) - Czy wymagane jest, aby Wykonawca przeprowadzit testy
bezpieczenstwa srodowiska systemu przed uruchomieniem produkcyjnym?

Odpowiedz:
Tak

7. Pytanie do zatacznika 1 OPZ F 3) a — Czy dopuszczalne jest zastosowanie innego urzadzenia
klasy UTM spetniajgcego wymagania Zamawiajacego?

Odpowiedz:
Tak, dopuszczalne jest urzadzenie spetniajgce wymagania opisane w SIWZ.

8. Pytanie do zatacznika 8 par.2 i par. 6 — Czy przez realizacje przedmiotu zamdéwienia, ktéra ma
nastgpi¢ do 31 grudnia 2013r., nalezy rozumie¢, ze ostateczny termin zgtoszenia przez
Wykonawce catego przedmiotu zamoéwienia do odbioru to 31 grudnia 2013r. ? Czy tym samym
nalezy rozumie¢, ze Zamawiajacy bedzie miat do 30 dni od 31 grudnia 2013 r. na podpisanie
protokotu odbioru?

Odpowiedz:

Wykonaweca przewiduje odbiér systemu do 31 grudnia 2013 r.

W zawigzku z w/w odpowiedzig, zmianie ulega § 6 ust. 1 Umowy stanowigcej Zatgcznik nr 8 do
SIWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

Zatacznik nr 8
§6

»1. Zamawiajgcy dokona odbioru i podpisania protokotu odbioru oprogramowania w ciggu 7 dni
od jego instalacji. Zamawiajgcy dokona odbioru i podpisania protokotu odbioru sprzetu
komputerowego w ciggu 7 dni od daty jego dostarczenia.”
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9. Prosze o okresSlenie w Umowie daty przejscia na rzecz zamawiajgcego prawa wiasnosci
dostarczonych urzadzen. Nadto prosze o okreslenie daty przejecia przez zamawiajacego
odpowiedzialnosci za dostarczone urzadzenia, jezeli datg przejscia tytutu wtasnosci bedzie data
zaptaty wynagrodzenia, a nie data dostawy.

Odpowiedz:
Zmianie ulega § 3 Umowy stanowigcej Zatacznik nr 8 do SIWZ, poprzez dodanie po ustepie 3
ustepu 4 w brzmieniu:

§3

»4. Prawo wfasnosci dostarczonego sprzetu komputerowego przechodzi na Zamawiajgcego z
chwilg jego odbioru, przy czym przejecie przez Zamawiajgcego odpowiedzialnosci za dostarczony
sprzet komputerowy nastgpi w ciggu 12 miesiecy od jego odbioru, w chwili przeniesienia systemu
do serwerowni Zydowskiego Instytutu Historycznego.”

10. Prosze o wyjasnienie znaczenia zapisu ustepu 1 w § 3 Umowy moéwigcego o kolejnosci
dostarczania oprogramowania i sprzetu. Uzyte okreslenie ,,w pierwszej kolejnos$ci” oznacza, ze
beda jakies réine grupy dostaw. Jezeli tak ma by¢, to te grupy powinny by¢ w SIWZ albo
umowie okreslone.

Odpowiedz:

Okresdlenie ,,w pierwszej kolejnosci” nie oznacza réznych grup dostaw. Zgodnie z pkt. C ppkt. 6) i
7) Opisu przedmiotu zamodwienia stanowigcego Zatgcznik nr 1 do SIWZ, odbidr sprzetu nastgpi w
serwerowni zaoferowane]j przez Wykonawce, a nastepnie — do konca czerwca 2014 r. — catos$c
systemu zostanie przeniesiona do serwerowni Zamawiajgcego. Zatem zwrot ,w pierwszej
kolejnosci” uzyty w § 3 ust. 1 Umowy oznacza, ze najpierw sprzet i oprogramowanie muszg by¢
dostarczone na adres serwerowni Wykonawcy, a nastepnie po wykonaniu serwerowni przez
Zamawiajgcego — na jego adres.

11. Czy w ust. 7 § 4 Umowy zamawiajacy dopisze zwrot — ,,na ryzyko Zamawiajgcego”. Wskazéwki
moga bowiem wptywac negatywnie na wykonanie przez wykonawce przedmiotu zaméwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany § 4 ust. 7 Umowy.

Wskazéwki Zamawiajacego obejmujg proces dostosowania oprogramowania do wymagan
Zamawiajgcego, ktdre zostaty opisane w Zatgczniku nr 1 do SIWZ.

12. Czy zostanag zmienione zapisy ust. 2 i ust. 5 w § 6, dajace zamawiajacemu prawo do zgdania
»Stosownego” obnizenia wynagrodzenia. Wynagrodzenie w umowach zawieranych w trybie
PZP jest niezmienialne, do dyscyplinowania wykonawcow stuzg kary umowne i ew.
odszkodowania. Nadto nie zostato okreslone, co oznacza zwrot: ,stosowne” obnizenie
wynagrodzenia.

Odpowiedz:
Zmianie ulega § 6 ust. 2-6 Umowy stanowigcej Zatacznik nr 8 do SIWZ, poprzez usuniecie ustepu
6 i nadanie pozostatym ustepom brzmienia:
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§6

»2. ,Jezeli w trakcie odbioru stwierdzone zostang wady sprzetu komputerowego, w tym takze
braki iloSciowe, Zamawiajgcy sporzadzi protokdt rozbieznosci. Wykonawca zobowigzany bedzie
do usuniecia stwierdzonych wad, na wtasny koszt i ryzyko, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
roboczych od daty podpisania protokotu rozbieznosci.

3. Protokdét odbioru zostanie sporzadzony po usunieciu wad wskazanych w protokole
rozbieznosci.

4. Protokot odbioru bedzie wystawiony w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach (jeden egzemplarz
dla Wykonawcy i jeden egzemplarz dla Zamawiajacego).

5. Na zadanie Zamawiajgcego, w terminie 5 dni roboczych, Wykonawca przygotuje specyfikacje
cenowg przedmiotu zamoéwienia z wyszczegdlnieniem jednostkowych cen podanych w
wartosciach netto i brutto, za poszczegdlne elementy wchodzace w sktad przedmiotu umowy.”

13. Czy Zamawiajacy dokona wyszczegdlnienia, o jakich elementach wchodzacych w skiad
przedmiotu umowy jest mowa w ust. 6 w § 6 wzoru Umowy? Wiaze sie to z okresleniem cen
elementu, ktére nie stanowia sktadnika cenowego z wzoru oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany § 6 ust. 6 Umowy (po zmianie wskazanej w odpowiedzi na 12
pytanie bedzie to § 6 ust. 5 Umowy).

Zamawiajgcy wyjasnia natomiast, ze specyfikacja cenowa, ktérej moze zazgda¢ Zamawiajgcy
powinna wskazywac elementy wchodzgce w sktad przedmiotu umowy, okreslone w Zatgczniku nr
1 do SIWZ (dotyczy to przede wszystkim sprzetu komputerowego) z podaniem ich cen
jednostkowych.

14. Czy Zamawiajacy okresli, ze wytgczenia odpowiedzialnos$ci gwarancyjnej wykonawcy okreslone
w § 7 ust. 4. odnosz3 sie takze do oprogramowania?

Odpowiedz:

Postanowienia gwarancyjne odnoszg sie do wszystkich sktadnikow umowy.

W zawigzku z w/w odpowiedzig, modyfikacji ulega § 7 ust. 4 Umowy stanowigcej Zatacznik nr 8
do SIWZ, ktdry otrzymuje brzmienie:

§7
»4. Gwarancjg nie sg objete wady sprzetu komputerowego lub oprogramowania wynikajgce
wyltacznie z:

a) eksploatacji niezgodnie z dokumentacjg uzytkownika,

b) dziatan oséb trzecich,

¢) zdarzen majacych charakter sity wyzszej,

d) naruszenia integralnosci poprzez préby samodzielnej naprawy.”

15. Czy Zamawiajacy zmieni zapis lit. a) w ust. 14 w § 7 na nastepujacy: ,,a) w przypadku wymiany —
ulega przedtuzeniu o czas od daty zgtoszenia wady do daty wymiany sprzetu;”?

Odpowiedz:
Zmianie ulega § 7 ust. 14 Umowy stanowigcej Zatgcznik nr 8 do SIWZ, ktdry otrzymuje brzmienie:
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§7
»14. W przypadku dokonania naprawy gwarancyjnej lub wymiany, okres gwarancji sprzetu
podlegajgcego naprawie lub wymianie:

a) w przypadku wymiany — ulega przedtuzeniu o czas od daty zgtoszenia wady do daty wymiany
sprzetu,

b) w przypadku naprawy — ulega przedtuzeniu o czas naprawy.”

16. Czy Zamawiajacy usunie z ust. 18. w § 7 zwrot: ,lub oprogramowania”. Wykonawca udziela
licencji na korzystanie z oprogramowania, ktérego jest twdérca i nie jest w jego interesie
udzielanie licencji umoziliwiajacych dokonywania zmian w oprogramowaniu. Zas$ zwrot
,rozbudowa” nie odnosi sie do oprogramowania. Ponadto w sytuacji dokonywania rozbudowy
sprzetu przez Zamawiajgcego, w ust. 18 powinien znalezé sie dopisek — ,na ryzyko
Zamawiajgcego”.

Odpowiedz:
Zmianie ulega § 7 ust. 18 Umowy stanowigcej Zatgcznik nr 8 do SIWZ, ktdry otrzymuje brzmienie:

§7

,18. Wykonawca wyraza zgode na samodzielng rozbudowe przez Zamawiajgcego i na jego ryzyko
sprzetu lub oprogramowania bez utraty uprawnien z tytutu gwarancji udzielonej przez
Wykonawce i rekojmi, o ile rozbudowa nie przekracza postanowien gwarancji danego urzadzenia
lub zakresu udzielonej licencji. W okresie zarzadzania sprzetem przez Wykonawce, Zamawiajgcy
kazdorazowo poinformuje na pismie Wykonawce o planowanej rozbudowie. W przypadku kiedy
planowana rozbudowa przekroczy zakres ustugi utrzymaniowej, Strony uzgodnig warunki
wynagrodzenia Wykonawcy.”

17. Czy zamawiajacy dostosuje elementy podlegajagce wynagrodzeniu wymienione w ust. 3w § 8
wzoru Umowy do formularza ofertowego?

Odpowiedz:
Zmianie ulega § 8 ust. 3 Umowy stanowigce]j Zatgcznik nr 8 do SIWZ, ktdry otrzymuje brzmienie:

§8

»3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 stanowi catkowite wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z
tytutu wykonania wszelkich zobowigzan okreslonych w umowie. Poza wynagrodzeniem
umownym, Zamawiajacy hie ponosi zadnych innych kosztéw zwigzanych z wykonaniem umowy.
Wszystkie niezbedne wydatki pokrywa Wykonawca.”

18. Czy Zamawiajacy okresli w § 9 ust. 2, o jakich etapach prac jest mowa w literach a) do d). W
szczegllnosci nalezy okresli¢, w jaki sposéb bedzie uiszczana optata za ustuge hostingu, ktory
ma by¢ Swiadczony przez 12 miesiecy, czy tez bedzie to optata uiszczona ,,z gory”?

Odpowiedz:
W § 9 ust. 2 Umowy stanowigcej Zatgcznik nr 8 do SIWZ mowa jest o etapach prac wynikajgcych z
uzgodnionego przez Zamawiajacego i Wykonawce harmonogramu. Harmonogram zaptat bedzie
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zalezny od ustalonego harmonogramu prac. Optata za hosting takze bedzie ptatna do 31 grudnia
2013 r.

19. Czy Zamawiajacy usunie zapis ust. 8 w § 9 , jako niepozostajacy w zgodzie z obecnym
brzmieniem ust. 2 w tym paragrafie, lub w wypadku zmiany zapisu ust. 2 dostosuje tres¢ tego
zapisu do nowego ust. 2?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany § 9 ust. 2 i 8 Umowy stanowigce] Zatgcznik nr 8 do SIWZ.
Zamawiajgcy nie dostrzega przy tym sprzecznosci pomiedzy wskazanymi zapisami. Ust. 2 dotyczy
bowiem ptatnosci, natomiast ust. 8 fakturowania poszczegdlnego asortymentu bedacego
przedmiotem umowy.

20. Czy Zamawiajacy dostosuje tres¢ ust. 3 w § 10 do brzmienia art. 481 ust. 1 kodeksu cywilnego,
ktory stanowi, ze odsetki za opdznienie w spetnieniu swiadczenia pienieznego nalez3 sie za
czas tego opdinienia, chociazby wierzyciel nie ponidst zadnej szkody i chociazby opdznienie
byto nastepstwem okolicznosci, za ktore diuznik odpowiedzialnosci nie ponosi? Obecny zapis
jest sprzeczny z brzmieniem art. 481 kc.

Odpowiedz:
Zmianie ulega § 10 ust. 3 Umowy stanowigce]j Zatgcznik nr 8 do SIWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

§ 10
»3. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za nieterminowg realizacje cigzacych na
nim ptatnosci.”

21. Czy Zamawiajacy doda do Umowy zapis, z ktorego bedzie wynikaé¢, ze warunki licencyjne
uprawniajagce zamawiajgcego do korzystania z dostarczonego przez Wykonawce
oprogramowania stanowig zatgcznik do umowy i ze warunki te okresli wykonawca i przedtozy
wraz z ofertg? Obecnie warunki licencyjne nie zostaty nigdzie okreslone, a oprogramowanie,
ktore ma by¢ zainstalowane na urzadzeniach zamawiajgcego jest istotnym elementem
przedmiotu umowy, ktory nie zostat okreslony.

Odpowiedz:
Zmianie ulega tres¢ SIWZ poprzez dodanie pkt. 8 o nastepujgcym brzmieniu:

“8. Inne dokumenty wymagane przez Zamawiajacego

Zamawiajgcy wymaga przedstawienia wraz z ofertg, okreslonych przez Wykonawce, warunkow
licencyjnych uprawniajgcych Zamawiajgcego do korzystania z dostarczonego przez Wykonawce
oprogramowania.”

Numeracja kolejnych punktéw SIWZ ulega odpowiedniej zmianie.
Modyfikacji ulega rowniez § 4 ust. 4 Umowy stanowigcej Zatgcznik nr 8 do SIWZ, ktdry otrzymuje
brzmienie:

Zatacznik nr 8
§4

»4. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji na dostarczone oprogramowanie
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do obstugi digitalizacji zbioréw bibliotecznych i archiwalnych, zarzadzania i archiwizacji
zdigitalizowanych dokumentéw i ich publikacji w Internecie. Warunki licencyjne uprawniajgce
Zamawiajgcego do korzystania z dostarczonego przez Wykonawce oprogramowania stanowiag
Zatacznik nr 2 do umowy.”

8. Czy Zamawiajacy uzupetni umowe o zapis, ze Wykonawca nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za tres¢ informacji, ktore beda znajdowac sie na jego serwerach i beda
udostepniane przez zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany Umowy we wskazanym zakresie.

Jak wynika z tresci Opisu przedmiotu zamdwienia stanowigcego Zatgcznik nr 1 do SIWZ oraz z
dodanego ust. 4 w § 3 Umowy stanowigcej Zafacznik nr 8 do SIWZ, prawo witasnosci
dostarczonego sprzetu komputerowego przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg jego odbioru. Nie
mozna zatem mowi¢ o odpowiedzialno$ci Wykonawecy za tresci znajdujgce sie na jego serwerach,
gdyz po podpisaniu protokotu odbioru wtasnosé sprzetu przechodzi na Zamawiajacego i pomimo,
ze odpowiedzialnos¢ za sprzet przejdzie na Zamawiajgcego w ciggu 12 miesiecy od jego odbioru,
w chwili przeniesienia systemu do serwerowni Zydowskiego Instytutu Historycznego, to nie
zwalnia go to z odpowiedzialnosci za tres¢ informacji, ktére umieszcza na wtasnych serwerach.

9. Czy Zamawiajacy uzupetni tres¢ zdania 1. W lit. F SIWZ (strona 11) o wyspecyfikowanie
»,hiezbednych ustug telekomunikacyjnych” , o ktérych mowa w tym zdaniu. Obowigzki
wykonawcy muszg by¢ szczegétowo okreslone w umowie, tym bardziej, ze do
swiadczonych ustug telekom. ma zastosowanie Prawo telekomunikacyjne, ktére wymienia
niezbedne elementy umowy o swiadczenie ustug telekom. (art. 56 i nastepne).

Odpowiedz:
,Niezbedne ustugi telekomunikacyjne” wyspecyfikowane zostaty przy ustudze utrzymaniowej, w

pkt. C ppkt. 1, 8)i9).

Pozostate ustalenia zawarte w SIWZ pozostajg bez zmian.

Zastepca Dyrektor ds. Organizacji

(-) Jolanta Hercog
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